
Политика обработки 
персональных данных (ПД) 
Мы уважаем конфиденциальность ваших персональных данных и просим Вас 
ознакомиться с настоящей Политикой (далее — Политика). Это поможет Вам 
узнать, какую информацию и для каких целей мы обрабатываем в связи или 
вправе обрабатывать, а также как Вы можете изменять, удалять или иным 
образом влиять на обработку Ваших персональных данных. 
 
Кто обрабатывает персональные данные 
 

     
​      
​             
​   
​       

1.​ Термины и определения 

Персональные данные 
(ПД) 

любая информация, относящаяся прямо или 
косвенно к определенному или определяемому 
физическому лицу (субъекту ПД).  

Персональные данные, 
разрешенные 
субъектом 
персональных данных 
для распространения  

ПД, доступ неограниченного круга лиц к которым 
предоставлен субъектом ПД путем дачи согласия 
на обработку ПД, разрешенных субъектом ПД для 
распространения 

Обработка 
персональных данных  

любое действие или совокупность действий, 
совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких 
средств с ПД, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение ПД.  

Распространение 
персональных данных 

действия, направленные на раскрытие ПД 
неопределенному кругу лиц. 

Предоставление 
персональных данных  

действия, направленные на раскрытие ПД 
определенному лицу или определяемому кругу 
лиц. 
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Блокирование 
персональных данных  

временное прекращение обработки ПД (за 
исключением случаев, когда обработка 
необходима для уточнения ПД). 

Обезличивание 
персональных данных 

действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной 
информации определить принадлежность ПД 
конкретному субъекту ПД;  

Уничтожение 
персональных данных 

действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание ПД в 
информационной системе ПД и (или) в результате 
которых уничтожаются материальные носители 
ПД. 

Поручение на 
обработку 
персональных данных 

обработка персональных данных другим лицом с 
согласия субъекта персональных данных, на 
основании заключаемого с этим лицом договора  

Платформа (Сайт) 
включая подстраницы 
указанных платформ 
(сайтов) 

   

Социальные сети 
(включая мессенджеры) 

аккаунты, зарегистрированные на номер 
телефона +7 936 000‑22‑77 

 
2.​ Данные и цели обработки 
2.1.​ Мы обрабатываем персональные данные следующих категорий субъектов 

персональных данных: 
●​ контрагенты  
●​ клиенты 
●​ посетители сайта  
●​ законные представители указанных выше категорий субъектов 

 
2.2.​ В таблице ниже мы расскажем, какие данные и для каких целей мы можем 

обрабатывать в отношении каждой обозначенной категории субъектов: 

Цель обработки ПД Объем обрабатываемых ПД 

Заключение и исполнение 
договоров 

●​ фамилия, имя, отчество (при 
наличии) 

●​ дата и место рождения 
●​ адрес места жительства 
●​ гражданство 
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●​ адрес регистрации 
●​ номер телефона 
●​ адрес электронной почты 
●​ платежная информация 
●​ документ, удостоверяющий 

личность 
●​ количество проживающих 

возрастом старше 18 лет 
●​ количество проживающих 

возрастом младше 5 лет 
●​ даты проживания 

Установление и поддержание связи  

●​ фамилия, имя, отчество (при 
наличии) 

●​ номер телефона 
●​ адрес электронной почты 
●​ наименование аккаунтов в 

социальных сетях, аккаунтов в 
мессенджерах (Telegram и др.) 

Продвижение товаров, работ, услуг 
на рынке (в том числе направление 
сообщений рекламного характера и 
рассылок с информационными 
материалами, таргетирование 
рекламных материалов) 

●​ фамилия, имя, отчество (при 
наличии) 

●​ номер телефона 
●​ адрес электронной почты 
●​ наименование аккаунтов в 

социальных сетях, аккаунтов в 
мессенджерах (Telegram и др.) 

Оформление заявки на получение 
услуги посредством мессенджеров 
или социальных сетей 

●​ фамилия, имя и отчество (при 
наличии) 

●​ адрес электронной почты 
●​ номер телефона 
●​ наименование аккаунтов в 

социальных сетях, аккаунтов в 
мессенджерах (Telegram и др.) 

●​ количество проживающих 
возрастом старше 18 лет 

●​ количество проживающих 
возрастом младше 5 лет 

●​ даты проживания 

Оформление заявки на получение 
услуги на сайте 

●​ фамилия, имя и отчество (при 
наличии) 

●​ адрес электронной почты 



●​ номер телефона 
●​ гражданство 
●​ количество проживающих 

возрастом старше 18 лет 
●​ количество проживающих 

возрастом младше 5 лет 
●​ даты проживания 

 
 

2.3.​ В отношении всех пользователей Сайта Мы обрабатываем Файлы cookie.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
●​ IP-адрес, 
●​ вид операционной системы, 
●​ тип браузера, 
●​ географическое положение, 
●​ сведения об использовании 

Сайта (в том числе сведения о 
посещенных страницах, 
перехода с других ресурсов), 

●​ информация, автоматически 
получаемая при доступе к 
Сайту (в том числе с 
использованием cookies). 

 
2.4.​ Мы не осуществляем обработку специальных и биометрических ПД Пользователей. 

 

3.​ Согласие на обработку ПД: 
как Вы даете его нам 

3.1.​ Вы соглашаетесь с условиями Политики и даете нам согласие на обработку Ваших 
ПД в указанных выше целях, если Вы: 

●​ заполняете формы обратной связи, в том числе формы бронирования 
проживания, заявки на использование других сервисов Сайта. Согласие на 
обработку ПД считается предоставленным в момент нажатия кнопки, 
подтверждающей отправку формы (кнопки могут называться «Отправить», 
«Забронировать», «Оплатить», «Купить» и иным аналогичным образом) и 
проставления галочки в поле с ознакомлением и согласием с обработкой 
ПД, политикой обработки персональных данных; 

●​ Отправляете Исполнителю заявку на предоставление услуги в социальных 
сетях (включая мессенджеры) Исполнителя. Согласие считается 
предоставленным в момент отправки указанной заявки, содержащей 
персональные данные. 

●​ Передаете данные Исполнителю посредством коммуникации в социальных 
сетях (включая мессенджеры). Согласие считается предоставленным в 
момент отправки соответствующих персональных данных. 
 



3.2.​ Соглашаясь с условиями Политики, Вы даете нам свое информированное и 
осознанное согласие на обработку Ваших ПД на условиях, предусмотренных 
Политикой и Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» (далее - Закон). 

 
3.3.​ При этом мы исходим из следующего: 

●​ Вы предоставили полностью достоверную информацию; 
●​ Мы не проверяем подлинность информации; 
●​ Все риски предоставления недостоверной или недостаточной информации 

лежат на Вас; 
●​ Вы достигли возраста 18 лет и имеете право давать соответствующее 

согласие в соответствии с законодательством РФ; 
Если по какой-то причине у Вас нет такого права, мы считаем, что согласие 
на обработку ПД было предоставлено Вашим законным представителем. 
 

Отзыв согласия 
3.4.​ В случае Вашего отказа от обработки ПД в указанных целях мы не будет иметь 

технической возможности оказывать Вам соответствующие Услуги. 
 
4.​ Обработка ПД 
4.1.​ Правовым основанием обработки ПД являются: 

●​ публичная оферта 
●​ согласие на обработку ПД  

 
4.2.​ Методы обработки ПД 

 
●​ сбор, 
●​ запись, 
●​ систематизацию, 
●​ накопление, 
●​ хранение, 
●​ уточнение (обновление, изменение
●​ извлечение, 

 
●​ использование, 
●​ передачу 
●​ обезличивание, 
●​ блокирование, 
●​ удаление, 
●​ уничтожение. 

 

 

4.3.​ Мы храним Ваши ПД на электронных носителях. 
4.4.​ Иногда для исполнения наших обязательств перед Вами, возникающих из 

требований законодательства или договора, мы можем извлекать их и хранить на 
материальных носителях. 

 
5.​ Сроки обработки ПД 
5.1.​ Мы обрабатываем Ваши ПД с момента выражения Вами согласия или в иных 

предусмотренных законом случаях. 
5.2.​ Срок хранения и обработки Ваших ПД: исчисляются с момента получения от вас 

согласия на обработку ПД, в соответствии с п. 3.1, заканчиваются в случаях, 
указанных в п.5.3. 

5.3.​ Мы прекращаем обработку Ваших ПД если: 
●​ Вы отозвали согласие на обработку ПД или направили нам требование об 

их уничтожении; 
●​ истек срок хранения ПД, установленный законом; 
●​ достигнуты цели обработки ПД. 

 
 



 
6.​ Как Ваши данные могут быть 

опубликованы в Интернете 
6.1.​ Ваши ПД могут быть опубликованы в наших социальных сетях или на нашем 

Сайте в следующих целях: 

Размещение на сайте, в 
социальных сетях и 
мессенджерах отзывов 

●​ имя 
●​ наименование аккаунтов в 

социальных сетях, аккаунтов в 
мессенджерах (Telegram и др.) 

●​ изображение  

●​ фото-видео изображение лица 

●​ иные данные, содержащиеся в фото и 
видеоматериалах 

6.2.​ Мы делаем это исключительно на основании Вашего согласия на обработку ПД, 
разрешенных Вами для распространения. 

6.3.​ Форма согласия на распространение Ваших ПД зависит от цели их 
распространения.  
 

7.​ Поручение на обработку ПД 
7.1.​ Мы вправе поручить обработку персональных данных другому лицу на основании 

заключаемого с этим лицом договора с согласия субъекта персональных данных.  
7.2.​ Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению 

оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных 
данных, соблюдать конфиденциальность персональных данных, принимать 
необходимые меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей.  
 

8.​ Изменение политики 
8.1.​ Мы вправе в любой момент вносить изменения в настоящую Политику. 

Как правило, все эти изменения связаны с приведением Политики в соответствии 
с изменением Закона и направлены на обеспечение еще большей защиты прав 
субъектов ПД. 

8.2.​ Мы обязуемся не вносить существенных изменений, не налагать дополнительных 
обременений или ограничений Ваших прав, установленных настоящей Политикой 
без Вашего уведомления. 

8.3.​ Мы уведомим Вас, когда в Политике произойдут изменения, и попросим 
ознакомиться с новой версией. Уведомление об изменении может быть 
отображено на Сайте (например, в личном кабинете, через всплывающее окно 
или баннер) или могут быть отправлены по электронной почте. 

8.4.​ Продолжая пользоваться нашими услугами, Вы подтверждаете согласие с 
обновленной Политикой. 


